
 

 

  
  

 

Wir sind eines der erfolgreichsten Schweizer Unternehmen im Lüftungssystembau. Seit 1981 stellen 
wir hochwertige Luftkanalsysteme her und setzen auf die weltweit neuesten Technologien in der 
Verarbeitung. Wir sind spezialisiert auf die Herstellung von Rohr- und Lüftungssystemen mit einem 
umfangreichen Angebot an Armaturen zur Belüftung von verschiedensten Gebäuden.  
 
Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir eine/n 

 

Sachbearbeiter/in Verkauf Innendienst 
 

Ihr Aufgabenbereich 

 

• Entgegennehmen von Bestellungen sowie Erfassung im System inkl. Prüfung und 

technische Erklärung 

• Betreuen der Kunden telefonisch und per E-Mail 

• Bearbeiten von Reklamationen 

• Erarbeiten von kundenspezifischen Offerten über die gesamte Produktepalette in Un-

terstützung des Leiter Verkaufs sowie Leiter Technik 

• Erfassen von Aufträgen und Kontrollieren der Bestände 

• Nachverfolgen von Offerten in Absprache mit dem Vorgesetzten 

• Bedienen der Kunden vor Ort 

• Verantwortlich für die Praxisbildung der KV-Lernenden 

 

Ihr Profil 

 

• Abgeschlossene Kaufmännische Grundausbildung 

• Bereits erste Berufserfahrung im Verkauf Innendienst oder Kundenservice von Vorteil 

• Sicherer Umgang mit MS-Office 

• Kenntnisse in der Angebotserstellung, Auftragserfassung und -abwicklung 

• Selbstständige, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise  

• Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung sowie Freude am telefonischen Kun-
denkontakt 

• Teamfähigkeit, Flexibilität und Belastbarkeit 

• Sehr gute Deutschkenntnisse (mind. B2), Französischkenntnisse von Vorteil 

 
Wir bieten 
 

• Flexible Arbeitszeiten 

• Zentral gelegen – nur 3 Minuten Fussweg zum Bahnhof 

• Unterstützung bei Weiterbildung 
 
 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterla-
gen einschliesslich Arbeitszeugnisse per E-Mail an: 

 

Dresohn AG 

Olivia Koch │ HR-Generalistin 

Im Grindel 39 │ 8932 Mettmenstetten 

Tel.: +41 43 466 77 92 

personal@dresohn.ch 

 

Weitere Informationen über uns und unsere Produkte finden Sie unter: www.dresohn.ch  

mailto:s.harmann@dresohn.ch

